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La presente política de privacidad (“Política de privacidad”) se aplica a ti y a tus datos 

personales recopilados por PVH Corp. o cualquiera de sus empresas vinculadas (“PVH”, 

“nosotros” o “nos”). 

La presente Política de privacidad explica cómo usa PVH la información (“Datos personales”) 

que recopila sobre ti y el modo en que la trata. PVH recopilará y tratará los Datos personales 

que obtengamos de ti a través de las plataformas B2B en línea, nuestros showrooms y 

nuestros asociados de ventas. PVH se compromete a conservar tu privacidad.  

1. Categorías de datos personales 

Categorías de 
datos 
personales 

Finalidad del tratamiento Base jurídica Método de 
recopilación 

• Información 
de identidad 
(nombre y 
apellidos) 

 

• Información 
de contacto 
(dirección, 
número de 
teléfono, 
dirección de 
correo 
electrónico)  

 

• Experiencia 
profesional 

 

• Información 
de empleo  

 

• Información 
financiera 
(datos de 
facturación) 

• Otra 
(información 
que puede 
ser 
necesaria 
para evaluar 
o llevar a 
cabo una 
transacción 
contigo o tu 
organización, 
o bien para 

• Ejecución/supervisión de 
actividades laborales 

• Para proporcionar acceso a 

nuestras plataformas B2B en 

línea y tramitar tus pedidos (ya 

sea a través de nuestras 

plataformas B2B en línea, 

nuestros showrooms o 

nuestros asociados de ventas): 

una vez que hayamos creado tu 

cuenta, podrás hacer pedidos a 

través del sitio web o mediante 

uno de nuestros otros canales. 

Esto incluye responder a tus 

consultas por teléfono, por correo 

postal, por correo electrónico o en 

línea y es parte del acuerdo que 

hemos celebrado contigo. 

• Para responder a tus preguntas 

y gestionar las reclamaciones: 

si has enviado una pregunta o 

nos has solicitado que nos 

pongamos en contacto contigo, 

haremos uso de los Datos 

personales que hayas 

proporcionado con el fin de 

gestionar tu solicitud o 

reclamación. De acuerdo con 

nuestro interés comercial 

legítimo, siempre intentaremos 

prestarte los mejores servicios. 

• El tratamiento de 
datos es 
necesario para 
los intereses 
legítimos 
perseguidos por 
el responsable 
del tratamiento 
de datos, 
siempre que 
este tratamiento 
no infrinja los 
derechos y 
libertades 
fundamentales 
del interesado. 

• Es necesario el 
tratamiento de 
Datos 
personales de 
las partes de un 
contrato, 
siempre que 
esté 
directamente 
relacionado con 
el 
establecimiento 
o cumplimiento 
del contrato. 

• Es necesario 
para el 
cumplimiento de 
una obligación 
legal a la que 
esté sujeto el 
responsable del 

• Los Datos 
personales se 
recopilan a 
través de 
medios 
electrónicos y 
físicos utilizando 
métodos 
automatizados, 
semiautomáticos 
y no 
automatizados. 



 

 

gestionar la 
relación que 
tenemos 
contigo; 
información 
que puedes 
enviar, p. ej., 
en una 
pregunta que 
hagas a PVH 
a través de 
la página de 
contacto o 
enviar en el 
cuadro de 
comentarios 
con tu 
pedido) 

 

• Para cumplir con nuestras 

obligaciones legales: por 

ejemplo, para cumplir con 

nuestras obligaciones de 

contabilidad financiera, así como 

para responder a solicitudes 

legalmente vinculantes de 

reguladores, autoridades 

policiales u otras autoridades 

públicas.  

• Para ejercer nuestros derechos 

legales: por ejemplo, para 

detectar, prevenir y responder a 

fraudes e infracciones de la ley o 

de la propiedad intelectual. 

• Para proporcionar una 
experiencia de usuario en línea 
positiva: cuando visites uno de 
nuestros sitios web o uses 
nuestra aplicación, 
depositaremos en tu dispositivo 
cookies, píxeles y demás 
herramientas digitales de similar 
funcionalidad que nos permiten 
supervisar tu comportamiento. 
Nuestro uso de cookies, píxeles 
y demás herramientas digitales 
con similar funcionalidad se 
describe en mayor detalle en 
nuestro aviso de cookies del sitio 
web pertinente. Podemos 
obtener tu consentimiento para 
recopilar y utilizar ciertos tipos de 
Datos personales cuando la ley 
nos lo exija. Si te pedimos tu 
consentimiento para tratar tus 
Datos personales, podrás 
retirarlo en cualquier momento 
poniéndote en contacto con 
nosotros a través de los datos 
que figuran al final de esta 
Política de privacidad. 
 

tratamiento de 
datos. 
 

 

• Contacto 
(Número de 
teléfono, 
dirección de 
correo 
electrónico) 

• Para enviarte mensajes de 
marketing: si has dado tu 
consentimiento para recibir 
dichos mensajes, utilizaremos 
tus Datos personales para 
enviarte mensajes de marketing 
directo. 

 

• En caso de 
consentimiento 
explícito, si es 
legalmente 
necesario. 

 



 

 

 

2. ¿Quién tiene acceso a tus Datos personales? 

Los Datos personales son tratados exclusivamente por empleados autorizados de PVH y/o 

empresas externas: 

• Nuestros empleados podrán tener acceso a los Datos personales. En este caso, el 
acceso solo se concederá de ser necesario para los fines arriba descritos y 
únicamente si el empleado está sujeto a la obligación de confidencialidad. 

• Podremos compartir tus Datos personales con una entidad de PVH si resulta 
necesario para gestionar tu solicitud. 

• Podremos compartir tus Datos personales con terceros que actúen por nuestra 
cuenta. Estos terceros incluyen a proveedores de servicios. En estos casos, dichos 
terceros únicamente podrán usar tus Datos personales para los fines arriba descritos 
y solamente de acuerdo con nuestras instrucciones; 

• Podremos compartir tus Datos personales si así lo exige la legislación o una orden 
judicial, por ejemplo, con agencias policiales y demás agencias gubernamentales. 

• Podremos compartir tus Datos personales con cualquier tercero que compre, o a 
quien transfiramos, todos o casi todos nuestros activos y negocios. En caso de que 
se produzca dicha venta o transferencia, haremos todo lo razonablemente posible 
para intentar garantizar que la entidad a la que transferimos tu información personal 
la utilice de conformidad con esta Política de privacidad. 

4. ¿Cuánto tiempo conservará PVH tus Datos personales? 

Tus Datos personales se conservan lo mínimo necesario para cumplir el fin con el que PVH 
los recopila y los usa. En principio, PVH conserva los Datos personales que envíes al hacer 
un pedido o una solicitud durante el tiempo que sea necesario para cumplir los requisitos 
legales que nos son de aplicación. 

 

5. ¿Qué medidas adopta PVH para proteger tus Datos personales? 

PVH ha adoptado las debidas medidas técnicas y organizativas (de seguridad) para 
proteger los Datos personales que trata frente a eventuales tratamientos ilícitos o 
accidentales, como el acceso no autorizado, la divulgación, el daño o la pérdida de datos 
personales. 

6. ¿Transfiere PVH tus Datos personales a una jurisdicción fuera de tu ubicación? 

En el contexto de la gestión de tu solicitud, quizá sea necesario que los Datos personales se 
transfieran a terceros fuera de la jurisdicción donde te encuentres. Por ejemplo, los Datos 
personales pueden transferirse a empresas del grupo situadas fuera del EEE, en caso de 
que PVH haga uso de servicios de terceros fuera del EEE, como los servicios de 
alojamiento de nuestros sitios web, o si PVH se ve obligada a proporcionar tu información a 
autoridades extranjeras. 

Es posible que la reglamentación de los países donde se ubican los terceros disponga un 
nivel distinto de protección jurídica de los datos respecto al de tu jurisdicción. PVH adoptará 
entonces en función de la legislación aplicable las medidas que sean necesarias para 
garantizar una transferencia legal de tus Datos personales. 



 

 

En la mayoría de los casos, dicha transferencia se regirá por nuestro acuerdo interno de 
intercambio de datos intragrupo, un contrato basado en las cláusulas contractuales tipo para 
la transferencia de datos, o cualquier otro acuerdo requerido y si procede. 

7. ¿Qué derechos puedes ejercer respecto a tus Datos personales? 

Si tienes alguna pregunta relacionada con esta Política de privacidad, ponte en contacto con 

nosotros mediante los datos que se indican a continuación. A través de estos datos de 

contacto también puedes solicitar el acceso, la rectificación, la supresión, la limitación o la 

portabilidad de tus datos personales. Si no estás satisfecho con la manera en que usamos 

tus datos personales, puedes presentar una reclamación mediante los datos de contacto 

indicados a continuación y/o ante la Autoridad de protección de datos local. 

8. Preguntas y reclamaciones 

Si tienes alguna pregunta sobre esta Política de privacidad o si tienes alguna reclamación, 

puedes enviarnos un correo electrónico a privacy@pvh.com. 

9. Cambios en esta Política de privacidad 

Puede que PVH actualice cada cierto tiempo esta Política de privacidad. Estos cambios se 

anunciarán en el Sitio web. 

 

http://mailto:privacy@pvh.com/

